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Alle zorgverleners bij elkaar il +
Maar uiteraard kijken de partijen vooral naar de voordelen van de :

concentratie van diensten en zorgve_rleners. Het Spf)edplem is het domein e NZORG,
van Eerste Hulp van het CWZ, de Huisartsenpost Nijmegen, de tandartspost,

het zogeheten geboortehuis en de dienstapotheek. Iedere patiént is binnen

een paar passen of een kort ritje in rolstoel of op de brancard waar hij of zij
wezen moet.

Huidige situatie sinds 2011 W Z o

En is er specialistische zorg nodig, dan is het ziekenhuis naast de deur. i 5

Het Nijmeegse Spoedplein ontstond in 2011 na afspraken tussen CWZ en de
huisartsendienst vanuit de behoefte de huisartsenzorg en spoedeisende
hulp te integreren, zodat de patiént direct te maken krijst met de juiste

Bron : Omroep GLD -4-7-2016
R — —
3.1 Welke activiteiten vinden plaats in de zorgcodrdinatievoorziening?
In de ZCV wordt door samenwerkende zorgprofessionals, waar mogelijk in nauwe afstemming = 4
met de burger, met hoge mate van kwaliteit en deskundigheid bepaald wanneer de burger zorg
nodig heeft (eenaidige urgentiebepaling), welke zorg nodig is (passende zorginzet)en door wie
= | deze zorg het beste verleend kan worden (codrdineren zorginzet)

: Advies landelijke inrichting zorgcoordinatie — 4-4-2023




Teamwork is the ability to work together toward
a common vision. The ability to direct individual
accomplishments toward organizational objectives.
It is the fuel that allows common people to
attain uncommon results.

-Andrew Carnegie



In 2021 gingen we de lijnen verder in kleuren.. C W Z Sinteon
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Doog - - 1
di 16-3-2021 12:47

Er staat al langere tijd op onze kalenders dat we ons gaan oriénteren op een nadere samenwerking met de SEH. De uitbraak van corona heeft aangetoond dat samenwerking op veel onderwerpen efficiency
en kwaliteit oplevert, maar dat er ook belemmeringen zijn. Hieruit ontstond dan ook het idee om te onderzoeken hoe we dit structureel zouden kunnen borgen.

Aftrap geintegreerde spoedzorg SEH/HAP
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Op basis van oriénterende gesprekken tussen de SEH en de HAP en als vervolg daaruit een gemeenschappelijke pitch voor zowel bestuur van HAP en SEH is besloten de (on)mogelijkheden in samenwerking
verder te onderzoeken. Vanuit het CWZ is daartoe budget beschikbaar gesteld om in samenwerking met een externe projectleider (Jocelyn Berdowski) de eerste stappen te zetten. Silvia is bezig om de
(digitale) aftrap met de projectleider en vertegenwoordiging vanuit NEO, jullie dus.., binnenkort te laten plaatsvinden.

Jocelyn heeft deze eerste verkenning met het CWZ inmiddels al gedaan, nu zal zij dat met ons doen, alvorens beide verkenningen naast of zelfs over elkaar heen gelegd gaan worden. Jocelyn geeft als

aanpak het volgende aan :

1) SWOT analyse individueel met HAP en SEH:

=> |k ben ervan overtuigd dat je pas goed met elkaar kan discussiéren over samenwerkingsprojecten als beide partijen goed voor ogen hebben wat hun individuele krachten en kansen zijn. Zo kun je
makkelijker op zoek naar de win-win situatie. Als je dat niet doet bestaat het risico dat een project voor de een misschien een kans is, maar er weerstand komt uit onderstromen omdat hetzelfde project
mogelijk een bedreiging is voor de ander.
2) de SWOTs over elkaar heen leggen en kijken waar de win-win kansen liggen, of kansen voor 1 partij die niet bedreigend zijn voor de andere. Als de kans voor de een wel een bedreiging is voor de ander
is ook interessant om te onderzoeken waarom het een bedreiging is en of we datitoch om kunnen zetten in een kans
3) projecten formuleren om de kansen te benutten / bedreigingen op te vangen. .iiar kunnen we zeker gebruik maken van inspirerende projecten die elders zijn uitgevoerd.
ite "o vainimplementatie en de impact op het doel te formuleren.

4) prioriteiten stellen in de projecten. Hierbij helpt het om per project de comp
5) balkenplanning maken van de gekozen projecten.
6) projecten implementeren. Deze laatste stap zie ik zelf als een interne stap. Uit

at nodig is graagq bij het aanbrengen van structuur.
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AAN STERKERE ZORG 2 T ﬂEO
EN WELZIJN

Zo dragen we bij aan ieders NOEL IN HET KORT

gezondheid in de regio Nijme

Regio Nijmegen op één lijn (NOEL) is het

samenwerkingsverband van alle zorg- en welzijnsorganisaties in

de regio.

We bundelen de krachten op het gebied van samenwerking. Zo

EGIO
NIJMEGEN

kunnen we samen de grote uitdagingen en belangrijke

vraagstukken in de gezondheidszorg aanpakken.

Met elkaar nemen we onze maatschappelijke
verantwoordelijkheid om zorg en welzijn in deze regio goed,

toegankelijk en betaalbaar te houden.
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COORDINATIEGROEP
ACUTE ZORG

Leden coordinatiegroep: ziekenhuizen, hulsartsenzorg, verpleeg- en verzorgingshuizen,
wijkverpleging en geestelijke gezondheidszorg
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Samenwerking
Proef digitale tussen de HAP en
HAP de z0rgcentrale van Digitale
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Radboud en CW2Z

Onze gezamenlijke ambitie voor de acute zorg in de regio Nijmegen Is
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___+» Coordinatie van zorg

« Wat is spoed ? Juiste urgentie

Verbeterde
beleving
zorgverlener

Quadruple Aim
Juiste en tijdige acute zorg door juiste

zorgverlener
* Wat is spoed ? Acute zorg preventie ?

«  Voorkomen onnodige
dubbelingen enkokers

* Gezamenlijke triage

« Juiste zorg op de juiste plek

Zorgpaden Zanuit patient focus
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Welke inzichten hebben we gekregen‘-‘z‘cvvz

Kijk in elkaars keuken, op alle niveaus, investeer in meeloop uren bij elkaar, leer elkaar kennen,
ga koffie drinken, je zult verrast zijn wat dit al oplevert;

X

Start niet met praten over geld, verantwoordelijkheden en risico's maar start met praten o
de inhoud, kansen en mogelijkheden met diegene die het betreft; de rest komt later..

Think Big, Start small, Learn fast ; O

“A journey of a thousand miles begins with a single step” 2
Faciliteer en stimuleer innovatie en verandering, in plaats van deze te sturen en controleren; . |
Denk na wat eigenlijk je hobbels en knelpunten zijn, los deze onderweg zo pragmatisch
mogelijk op; Heb je echt een project nodig ? Met wil en daadkracht kom je verder dan met
plannen en business cases.. ) \

w ' E] )

Organiseer “verandertijd” en executiekracht, praatjes vullen geéh gaatjes; /

Wees geen DOEMdenker maar een DOENdenker ;




“A pessimist sees the
difficulty in every
opportunity;

an optimist sees the
opportunity in every
difficulty.”

PersonalExcellence.co
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